Regulamin

Niniejszy Regulamin okresla warunki, na ktorych mozna dokonaé rezerwacji apartamentéw
w Royal Maris (zwanym dalej ,,Obiecktem™). Dokonanie rezerwacji jest jednoznaczne
z zaakceptowaniem postanowien niniejszego Regulaminu.

Rezerwacja zadatkowa wymaga wptaty zadatku o wartosci 30% kwoty rezerwacji z terminem
rezerwacji na minimum 14 dni przed planowanym przyjazdem; o wartosci 80% kwoty
rezerwacji na 3 dni przed planowanym terminem przyjazdu. W pozostalych przypadkach
pobierana jest pelna kwota za rezerwacje.

Zadatek na rezerwacje musi zosta¢ wptacony w terminie do 2 dni od momentu wst¢pnej
rezerwacji za pomocg przelewu na podane w wiadomosci e-mail konto bankowe, chyba ze
strony uzgodnia inaczej. W przypadku niedokonania wptaty zadatku w podanym terminie,
rezerwacja zostanie anulowana.

Dane konta:

Royal Maris Michat Majewski

Numer konta:

48 1090 2590 0000 0001 4645 9918 PLN

17 1090 2590 0000 0001 4645 9991 EUR

Tytut:

Rezerwacja, numer apartamentu, termin pobytu oraz imie i nazwisko Goscia.

Wptacony zadatek nie podlega zwrotowi. Po otrzymaniu zadatku zostanie przestana do Panstwa
wiadomos$¢ e-mail z potwierdzeniem otrzymania Panstwa wiadomosci oraz ze wszystkimi
informacjami niezb¢dnymi do realizacji pobytu. Najpdzniej w dniu rozpoczecia pobytu, Gosé
zobowigzany jest zaptaci¢ pozostatg kwote (tylko gotéwka) za rezerwacje Wynajmujacemu.

Klient zobowigzuje si¢ do zaptaty ustalonej kwoty za rezerwacje, jesli - z przyczyn
niezaleznych od witasciciela Obiektu - przyjazd lub pobyt ulegnie op6znieniu lub skroceniu
(trudnosci komunikacyjne, strajki, powody osobiste itp.).



Do cen przedstawionych w ofercie nalezy doliczy¢ podatek uzdrowiskowy (tzw. oplate
klimatyczng) w kwocie 3.80 PLN powyzej jednej doby za osobe (platne gotowka w dniu
przyjazdu).

W trosce o udany wypoczynek w Obiekcie, prosimy o zapoznanie si¢ z warunkami pobytu
obowiqzujgcymi w Royal Maris (zwanym dalej Obiektem lub Wynajmujgcym):

10.

Doba hotelowa rozpoczyna si¢ o godzinie 16:00, a konczy si¢ o godzinie 10:00
ostatniego dnia pobytu. Apartamenty i pokoje wynajmowane sg na doby.

Naleznosci za pobyt pobierane sg w dniu przyjazdu zgodnie z ustalonym przez Panstwa
terminem rezerwacji pokoju. W przypadku p6zniejszego przyjazdu lub wczesniejszego
wyjazdu niz w rezerwowanym przez Panstwa terminie, kwota nalezno$ci za cato$¢
pobytu nie ulega potraceniu.

Goscie zobowiazujg si¢ dokona¢ meldunku niezwlocznie po przyjezdzie. W celu
potwierdzenia tozsamos$ci, Goscie majg obowigzek okaza¢ dokument z fotografiag
(zgodnie z Ustawg z dnia 10 kwietnia 1974 r. o ewidencji ludnosci i dowodach
osobistych, Dz.U. z 2001 nr 87 poz. 960).

Goscie nie mogg przekaza¢ wynajmowanego pokoju osobom trzecim, niebedacym
strong umowy, ani podnajmowac catosci badz czgsci, nawet jesli nie uptynat okres,
za ktory zostala uiszczona naleznos$¢ za pobyt.

Liczba 0sob majacych zamieszka¢ w obiekcie jest ograniczona do podanej w ofercie
rezerwacyjnej. Goscie zobowigzujg si¢ do poinformowania telefonicznego lub
mailowego Obiektu o jakiejkolwiek zmianie tej liczby. Jezeli liczba ta przekroczy liczbe
0sob podang w ofercie rezerwacyjnej, Wynajmujagcy moze odmoéwi¢é wynajmu
apartamentow lub zazada¢ dodatkowej oplaty.

W razie takiej koniecznosci, Wynajmujgcy zastrzega sobie prawo do zmiany
zarezerwowanych apartamentow na inne.

Cisza nocna obowiazuje od godziny 22:00 do godziny 7:00.
Osoby odwiedzajace proszone sa o opuszczenie Obiektu do godziny 22:00.

Goscie zobowiazani sa do dbania o zachowanie zasad wspolzycia spolecznego
I utrzymywania Obiektu w stanie zastanym.

Ze wzgledu na komfort 1 bezpieczenstwo naszych Go$ci oraz przepisy prawa,
obowigzuje catkowity zakaz palenia wewnatrz apartamentéow i w ciagach
komunikacyjnych.
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Goscie zobowiazani s3 do natychmiastowego poinformowania Obiektu
o ewentualnych uszkodzeniach i brakach zastanych w apartamentach i ciggach
komunikacyjnych oraz do zgloszenia szkéd wyrzadzonych przez siebie podczas
pobytu. Réwnowarto$¢ tych szkod i ich usuni¢cie pokrywaja Goscie.

Wynajmujacy moze odmoéwi¢ dalszego $wiadczenia ustug osobom naruszajgcym
porzadek i zasady regulaminu w trakcie przebywania na terenie Obiektu, a takze
zazada¢ natychmiastowego opuszczenia Obiektu bez zwrotu kwoty uiszczonej za

pobyt.

Pobyt zwierzat w Obiekcie jest akceptowalny jedynie po wczesniejszym uzgodnieniu
z Obiektem. Go$¢ odpowiada materialniec za wszelkie szkody na terenie obiektu
wyrzadzone przez swojego pupila.

Wynajmujacy zastrzega sobie prawo wejscia do apartamentéw podczas pobytu Goscia,
niezaleznie od jego obecnosci w Obiekcie bez koniecznosci uzyskania jego zgody, gdy
istnieje podejrzenie popetnienia przestepstwa oraz w przypadkach nagtych (zagrozenie
zycia lub mienia, tj. zalanie, pozar itp.), waznego interesu Goscia lub Wynajmujacego
albo innej pilnej potrzeby.

Ze wzgledu na ograniczong liczebno$¢ 16zeczek dzieciecych, Goscie cheacy skorzystaé
z nich powinni taka potrzebe zglosi¢c Obiektowi w celu dokonania wcze$niejszej
rezerwacji i uzyska¢ potwierdzenia Obiektu o dostepnosci 16zeczka na czas pobytu.

Jezeli Goscie powiadomig Obiekt - na minimum 14 dni przed planowanym przyjazdem
- 0 koniecznos$ci zmiany terminu, zadatek zostanie przesuniety do wykorzystania do
konca roku kalendarzowego. Nowy termin zostanie ustalony z Wynajmujacym.
Wynajmujgcy zastrzega sobie prawo do zmiany rezerwowanych apartamentéw na inne,
jezeli nastapi taka konieczno$¢. Zmiany mozna dokona¢ jedynie z zachowaniem
pierwotnej dtugosci pobytu. W przypadku zmiany terminu rezerwacji, nalezy anulowac
pierwotng rezerwacj¢ poprzez wystanie wiadomosci e-mail z podaniem nowego terminu
oraz potwierdzenie tego faktu telefonicznie. W przypadku wybrania nowego terminu
przypadajacego w drozszym sezonie, wymagana jest doptata réznicy w cenie.

Ze wzgledu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe, zabronione jest uzywanie
w apartamentach grzatek i innych temu podobnych urzadzen niestanowigcych
wyposazenia apartamentow.

Goscie ponoszg odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub
zniszczenia przedmiotdéw 1 urzadzen technicznych Stanowigcych wyposazenie,
powstatych z jego winy.

Wynajmujacy nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu utraty lub uszkodzenia mienia,
kosztownosci, pieniedzy, papierow wartosciowych, przedmiotéw majacych warto$é
naukowg lub artystyczng. a takze za utrat¢ lub uszkodzenie samochodu lub innego
pojazdu nalezacego do Gosci.
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Przedmioty pozostawione przez wyjezdzajacego goscia w apartamentach beda odestane
na wskazany adres na koszt Goscia. W przypadku nieotrzymania takiej dyspozycji,
rzeczy te beda przechowywane przez okres 1 miesigca, po czym zostang zniszczone.

Miejsca parkingowe udost¢pniane przez Obiekt sg bezptatne. Do kazdego apartamentu
przypisane jest nie wigcej niz jedno miejsce parkingowe.

Ze wzgledu na ograniczong mozliwo$¢ manewrowania w obrgbie wyznaczonych miejsc
parkingowych, Goscie - chcac skorzysta¢ z darmowego parkingu na terenie Obiektu -
muszg potwierdzi¢ rezerwacj¢ miejsca parkingowego poprzez wystanie wiadomosci
e-mail oraz potwierdzenie tego faktu telefonicznie oraz liczy¢ si¢ z utrudnieniami
wynikajacymi z zastawieniem pojazdu przez pojazdy innych Gosci przez caty okres
pobytu. W przypadku korzystania z darmowego parkingu udostepnianego przez Obiekt,
Goscie godza si¢ na powyzsze utrudnienia i je w pelni akceptuja.

Po uptywie terminu pobytu, Goscie sg zobowigzani powiadomi¢ o wyjezdzie Obiekt.

Wynajmujacy zastrzega sobie prawo do sprawdzenia Stan apartamentow w obecnosci
Goscia.

Jezeli nastgpito wydanie kluczy, Goscie maja obowigzek zwrécic je przed wyjazdem
Wynajmujacemu. W przypadku zagubienia lub niezdania kluczy, Goscie beda obcigzeni
optata w wysokosci 99 ztotych (PLN).

Dokonujac rezerwacji przy uzyciu strony internetowej Obiektu, Goscie wyrazaja zgode
na umieszczenie ich danych osobowych w bazie danych Obiektu. Dane beda
przetwarzane wylacznie w celu realizacji rezerwacji, ulatwienia dokonywania
kolejnych rezerwacji zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 29 sierpnia 1999 r. o ochronie
danych osobowych. Gosciom przystuguje prawo wgladu do swoich danych osobowych
i ich aktualizaciji.

Wynajmujgcy hie udziela zadnych informacji osobom postronnym na temat danych
osobowych Gosci.

Cennik jest integralng cz¢s$cig niniejszego Regulaminu.

Dokonanie rezerwacji oznacza zgod¢ na warunki niniejszego Regulaminu.



